CCI DU LOIRET

COMPTE RENDU REUNION CEL REGIONAL– 19 juillet 2010 à 09h00
Présents : Alfred WEBER, Léna  BOUCHER 
ORDRE DU JOUR

· Offres CITEVOLIA
· Service Traduction/ Interprétariat
· Formation anglais : Plateforme cours téléphones
· Cours en société & Coaching
· Sociétés : PME et échelle internationale
· Sales
1) OFFRES CITEVOLIA
Dans l’offre CITEVOLIA en formation langues, il serait intéressant d’inclure des formations à sous-traiter pour des domaines spécifiques tels que : Import/Export (voir éventuellement avec Patricia Vazart, qui a de l’expérience ayant travaillé dans une entreprise et ayant fait de la formation dans ce secteur), logistiques (éventuellement avec AFT-IFTIM qui est spécialisé dans ce secteur), médical, légal-droit, pharmaceutique, cosmétique-parfum, etc.
Voir également la possibilité de proposer un service traduction/interprétariat en sous-traitance.

Proposer aussi des formations pour l’entreprise sur mesure en fonction d’un besoin bien spécifique.  Assistance dans les voyages d’affaires dans un pays anglophone ou pour une réunion dans un pays étranger.
2) SERVICE TRADUCTION / INTERPRETARIAT
Pour le service traduction/interprétariat, il serait possible de proposer aux entreprises une assistance linguistique pour leurs voyages dans un pays ou ils auront à utiliser l’anglais (ou une autre langue) pour leur visite.  L’interprète pourrait même partir avec le client pour leur voyage et faire de l’interprétariat sur place.
3) FORMATION ANGLAIS : PLATEFORME COURS TELEPHONE
J’ai avancé l’idée de mettre en place une plateforme téléphone pour les cours téléphone.  Si le CEL régional se met en place, on pourrait nous-mêmes mettre en place une plateforme pour les cours téléphone.  Le stagiaire pourrait s’inscrire directement sur le site qu’on pourra créer dédié uniquement aux cours en fonction de ses disponibilités et les disponibilités sur le site.
On pourrait avoir une permanence de formateur pour les cours à différents tranches horaires, par exemple, et faire un roulement entre Orléans, Poitiers et Tours où chaque centre aura un formateur qui fera permanence et qui fera les cours selon les inscriptions aux tranches horaires indiquées.  Ceci  permettrait aux stagiaires d’avoir des accents et des approches différents.

Lors du bilan linguistique, un dossier sur internet sera crée pour le stagiaire avec des exercices en fonction des besoins sollicités pendant l’entretien.  Un document pour le suivi pédagogique sera insérer également pour le nouveau contenu abordé pendant le cours qui sera envoyé au stagiaire après chaque cours.  Le syllabus sera dans son dossier et pourra être consulté par toutes personnes ayant un mot de passe et un identifiant.

Seuls les niveaux Pré-Intermédiaire à Avancé pourront s’inscrire.

A voir maintenant quel serait la faisabilité d’un tel projet en termes administratifs.

Rencontrer éventuellement d’autres CEL en France étant donné que nous faisons parties d’un réseau pour voir comment ils travaillent avec le téléphone (CEL Lille ou Strasbourg)
4) COURS EN SOCIETE & COACHING
Pour les cours en entreprise, il est nécessaire de garder les cours de base pour les débutants et faux-débutants car les personnes qui s’y inscrivent en ont besoin pour leur travail souvent.  
Il serait intéressant de proposer aussi aux entreprises des cours linguistiques très pointus et ayant un coté Coaching.

5) SOCIETES : PME & ECHELLE INTERNATIONALE
La région Centre a un tissu économique très important, riche et diversifié.  Il faudrait recenser les PME et autres entreprise à l’échelle internationale pour les rencontrer et proposer nos services et offres et pour savoir quels sont leurs besoins en formation.  A mettre en place avec Jean-Claude.
6) SALES
Rencontrer Jean-Claude pour lui exposer les formations possibles en langues, le fonctionnement des cours et ce que nous pouvons proposer en prestations.
Prochaine réunion le xx septembre 2010
à mettre en place nos réunions de vendredi comme initialement prévu
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